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1. Javni poziv CDT-a MMSP za 2024

1.1. OpsSte informacije

Bosna i Hercegovina ima razvijenu industriju i u proteklim godinama se primje€uje dinami€an rast
informaciono - komunikacionih tehnologija (IKT), posebno u sektoru informati€kih tehnologija (IT).
Podsticanje ulaganja u obrazovanje, podrSka inovativnim preduzetni€kim poduhvatima i olakSavanje
poslovanja mogu biti klju€ni faktori u podsticanju razvoja cjelokupnog IT sektora i tehnoloSkih
startapova. Stvaranje povoljnog ekosistema za tehnoloSke startapove moZe znaCajno doprinijeti
razvoju privrede u Bosni i Hercegovini.

Globalni trendovi kao Sto su digitalna transformacija poslovnih modela i lanci vrijednosti, ukljuCujuci
specifiCne elemente za proizvodnju, kao Sto je industrija 4.0, sve viSe imaju svoj uticaj na sve
industrije i sektore u Bosni i Hercegovini. Stepen digitalne transformacije poslovnih procesa unutar
industrije, izmedu igraa (horizontalni lanci vrijednosti) i unutar pojedinaCnih kompanija (vertikalni
lanci vrijednosti) ¢e se u narednim godinama enormno povecati. Kompanije viSe ne mogu da
izbjegnu digitalnu transformaciju. Vecina kompanija je to do sada shvatila. Oni koji Zele da ostanu
konkurentni u buduénosti, moraju se aktivno suo iti sa izazovima digitalne transformacije. Kompanije
koje prepoznaju vaznost prilagodbe digitalnim promjenama imaju priliku da unaprijede efikasnost
svojih procesa, proSire trziSni doseg i stvore inovativne proizvode ili usluge.

Uvodenje naprednih tehnoloSkih rjeSenja, poput vjeStaCke inteligencije, Internet stvari (loT) i
blockchain tehnologije, postaje kljuno za uspjeh u savremenom poslovhom okruZenju. Ove
tehnologije ne samo da optimiziraju operativne procese veC i otvaraju nove mogucénosti za
personalizaciju proizvoda ili usluga prema potrebama korisnika. VaZno je naglasiti da usvajanje
digitalne transformacije zahtijeva i promjenu u organizacionoj kulturi. Osposobljavanje zaposlenika za
rad s novim tehnologijama, poticanje inovacija i agilnost u poslovanju su klju€ni elementi uspjeSne
transformacije.

Primarne potrebe mikro, malih i srednjih preduze¢a (MMSP) u ovom procesu su stvaranje povoljne
poslovne klime i zakonskog okvira, u kombinaciji sa pruzanjem prakti€nih znanja i savjeta kako da se
iniciraju i uspjeSno primjene digitalna rjeSenja u kompanijama razli€itih veliCina (MMSP) i
upravljaCkim strukturama svih vrsta. Iniciranje i integracija bosanskohercegovaCkih istrazivaCkih
resursa i rezultata komplementarni su stvaranju podsticajnog poslovnog okruZenja za
bosanskohercegovaCke kompanije.

1.2. Uvod

Javni poziv je dio Programa podrSke digitalnoj transformaciji MMSP za 2024. godinu (u daljem tekstu:
Program 2024).

Program 2024 je osmiSljen na bazi iskustva kojeg je stekao Centar za digitalnu tranformaciju Srbija
(CDT Srbija) sprovodenjem Programa iz 2019. - 2023. godine kao i Pilot projekta za 2018. godinu,
kojeg je realizovao CDT Srbija uz podrSku Njemackog druStva za medunarodnu saradnju (GIZ) i
Privredne komore Srbije (PKS). U okviru Pilot projekta CDT-a Srbija za 2018. godinu, CDT Srbija je
sproveo anketu medu 340 srpskih reprezentativnih MMSP o statusu digitalne transformacije,
edukovao i certifikovao 22 konsultanta (CC), a 40 srpskih preduzea je proSlo kroz program
konsultacija i izrade strateSkih dokumenata koji prikazuju njihov individualni proces transformacije. U
2019. godini, dodatno je obuCen i uspjeSno certifikovan 21 konsultant po standardu I1SO 17024, au
2021. godini jo$§ 25, €ime je stvoren fond od 68 iskusnih i certifikovanih konsultanata za digitalnu
transformaciju. Takoder, tokom 2019. - 2023. godine se za CDT Programe podrSke digitalnoj
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transformaciji, ali i SPEED programe (Covid-19) prijavilo preko 3500 preduzeca od kojih je, za sada,
preko 800 implementiralo rjeSenja razvijena tokom konsaltinga.

Kao svuda u svijetu, mnoga, a naroCito mikro, mala i srednja preduzeca, se bore sa pokretanjem
projekata digitalne transformacije. Cilj Programa podrSke digitalnoj transformaciji MMSP za 2024.
godinu, koji podrzava GIZ, a sprovodi CDT, je dodatno dodatno uspostaviti i potvrditi neophodan okvir
za podrSku bosanskohercegovaCkim MMSP u procesu njihove digitalne transformacije. Ovaj proces
zahtijeva strateSki pristup, kako u analizi trenutne situacije, tako i u planiranju buduéih aktivnosti.
Jedan od klju€nih preduslova za uspjeh i puni efekat digitalne transformacije je uvodenje novih
poslovnih modela i poslovnih principa na bazi raspolozivih digitalnih alata.

Programi podrSke digitalnoj transformaciji obuhvataju sljedece kljuéne elementa za MMSP:

e Ekspertsku analizu i razvoj strategije za preduzec€a koje vrSe certifikovani konsultanti.
e PodrSku pri implementaciji za rjeSenja razvijena u fazama ekspertske analize i strategije.

Projekat CDT koji sprovodi Verlab Institut ima cilj da radi po uzoru na CDT Srbija i sprovodi proces
digitalne transformacije u svim granama industrije. Ovaj projekat ima za cilj ostvarivanje napretka u
poslovanju i tehnologiji, postavljajuci standarde za inovacije i unapredenje u svim aspektima
industrije.

1.3. Ciljevi Programa 2024

Program 2024, ima za cilj da se MMSP obezbjedi moguCnost da se otisnu na putovanje u pravcu
digitalne transformacije uz podr8ku i vodenje od strane certifikovanih i iskusnih konsultanata i to kroz
u potpunosti subvencionisani dio ekspertske analize 100%, uz: 100% sufinansiranja u fazi razvoja
strategije, 50% u fazi implementacije i 100% u fazi verifikacije.

2. PodrSka preduzeCima
Podr§ka MMSP u okviru Programa 2024 sadrzi Sest elemenata:

Onlajn samoprocjena (test digitalne konkurentnosti)
Pripremna faza

Ekspertska analiza

Razvoj Strategije

Implementacija

Verifikacija Implementacije

Ovi elementi hronoloSki pokrivaju cijeli ciklus Programa 2024: od podnoSenja
samoprocjena) do verifikacije implementacije projekta za MMSP.

zahtjeva (onlajn

Onlajrj Pripremna Eksper}:ska RaZV§j- Implementacija Verifikacija KPI mjere
samoprocjena faza anazliza strategije
B
¢
Kopmanije kroz onlajn ~ Pripremna faza obuhvata  zajedno sa dedjelienim Uz podriku dodijelienog Odabrane kompanije Uz podriku 1 godinu naken
samoprocjenu pruiaju period od dodjele certifikovanim certifikovanog dobijaju podriku od 50% certifikovanih verifikacije
osnovne informacije o preduzeta konsultantu i konsultantima, konsultanta, kompanija  trofkova implementacije konsultanata, rezultati  implementacije, odnosno
svom statusu digitalne  zapoinjanja ekspertske kompanija razvija razvija strategiju za {maks. 5.000 KM) za implementacije se verifikacije predloZenog
transformacije. analize i sluzi za individualnu ekspertsku odabrane oblasti riedenje(a) predlofenau  verifikuju u odnosu na rjesenja, mjeri se
medusobno upoznavanje  analizu za rsvoj proces navedene u njenoj Strategiji. definisanu strategiju. ispunjenost jasno
konsultanta i kompanijei  digitalne transformacije ekspertskoj analizi. definisanih ciljeva iz
pripremu neophodne  prema standardizovanoj Strategija prikazuje 1dan strateskog dokumenta.
dokumentacije. metodologiji. konkretnu
implementaciju
2 dana
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2.1. Onlajn samoprocjena

Onlajn samoprocjena ima dvojaku funkciju:

Brzo i efikasno podnoSenje zahtjeva kroz onlajn formu na web stranici CDT.

Prikupljanje informacija (osnovnih podataka i procjene digitalne zrelosti), na osnovu kojih se
formiraju profili preduzecCa, koji predstavljaju polaznu taCku za savjetovanje kroz fazu
Ekspertske analize.

2.2. Pripremna faza

Pripremna faza obuhvata period od dodjele preduzeéa konsultantu i zapoCinjanja ekspertske
analize i sluzi za medusobno upoznavanje konsultanta i kompanije i pripremu neophodne
dokumentacije.

Kroz pripremnu fazu preduzeée Ce jo§ jednom dobiti detaljnu strukturu Programa 2024 kako
bi se i samo Sto bolje pripremilo za fazu ekspertske analize.

2.3. Faza ekspertske analize

Uz pomo¢ certifikovanih konsultanata za digitalnu transformaciju (detalji u Poglavlju 3),
preduzeCe definiSe sopstvene snage i slabosti u kontekstu digitalne ekonomije.

Kroz ekspertsku analizu, preduzeCe istrazuje prilike za svoju poslovnu organizaciju kroz
analizu tehnoloSkih trendova i odabir kljuCne oblasti djelovanja za poCetak digitalne
transformacije svog poslovanija.

Ekspertska analiza se zajedniCki izraduje tokom radionica kojom moderira dodjeljeni
certifikovani konsultant.

Ekspertska analiza obuhvata potpuno subvencionisane konsultacije tokom 2 dana od strane
dodijeljenog certifikovanog konsultanta.

Nakon izradene ekspertske analize, CDT ima diskreciono pravo da ne odobri MMSP prelazak u
sljededéu fazu konsaltinga — razvoj strategije.

Preduzeta koja su dobila ekspertsku analizu imaju moguénost da dobiju konsultacije za razvoj
strategije zasnovane na ekspertskoj analizi.

Napomena: CDT daje odobrenje na izvjeStaj izraden od strane konsultanta, kona¢no odobrenje
izvjeStaja daje MMSP za prelazak u narednu fazu — Razvoj strategije.

2.4. Razvoj strategije

AnalizirajuCi jednu od odabranih oblasti iz ekspertske analize, preduzee zajedno sa
certifikovanim konsultantom izraduje strateSki dokument za jedan od moguca 4 modela
unapredenja: unapredenje poslovnog modela, poslovnih procesa, proizvoda ili usluga
poslovne organizacije.

Razvoj Strategije obuhvata do 7 dana konsaltinga od strane certifikovanog konsultanta.

Razvoj strategije kroz rad sa kompanijom moZe izvrSiti isti konsultant (kao i kod ekspertske
analize), ali u slu€aju potrebe CDT zadrZava pravo promjene certifikovanog konsultanta.
Nakon izradene strategije, CDT ima diskreciono pravo da ne odobri MMSP prelazak u sljedeéu
fazu konsaltinga — fazu implementacije.
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Napomena: CDT daje odobrenje na izvjeStaj izraden od strane konsultanta, konaCno odobrenje
izvjeStaja daje MMSP za prelazak u narednu fazu — Implementacija.

2.5. Faza implementacije

Uslov za ulazak preduzeCa u fazu implementacije podrazumjeva izradenu ekspertsku analizu i
strategiju od strane certifikovanog konsultanta odobrenu od strane MMSP-a i CDT-a. Odabrane
kompanije koje ispunjavaju uslove imaju pravo na finansijsku podrSku od 50% troSkova
implementacije. Maksimalni iznos podrSke iznosi 5.000 KM i ima za cilj olakSavanje tereta troSkova
implementacije, Cime se podstiCe efikasnija primjena predloZenih rjeSenja iz strategije.

Kroz ovu podrSku, projekat stvara okruZenje koje podstie inovacije, razvoj zaposlenih i opStu
unapredenost poslovanja. OCekuje se da e uspjeSna implementacija startegije nakon ekspertske
analize rezultirati pozitivnim uticajem na ekonomske performanse preduze€a, doprinoseCi tako i
Sirem cilju unapredenja poslovnog ekosistema u regionu.

2.5.1. Predmet definicije digitalne transformacije

Digitalna transformacija podrazumijeva transformaciju poslovnih i organizacionih aktivnosti, procesa,
kompetencija i modela kako bi se u potpunosti iskoristile promjene i moguénosti koriStenja digitalnih
tehnologija u svrhu modernizacije poslovanja, pove€anja proizvodnih kapaciteta i poveCanja prodaje.

2.5.2. Elementi Implementacije

Na osnovu definicije digitalne transformacije koja se primjenjuje tokom Programa 2024, MMSP moZze
dobiti od CDT finansijsku podr§ku za sljedeGe elemente:

1. Nova tehnoloSka rjeSenja (novi sistem, proizvod ili usluga);
2. Eksterne konsultantske usluge na razvoju novih tehnoloS$kih rjeSenja;
3. Obuka ili trening zaposlenih u digitalnim vjeStinama.

Kroz Program 2024 se mogu djelimi¢no finansirati:

® Marketing u smislu promotivnih kampanja za promociju novih tehnolo$kih rjeSenja - novih
sistema, proizvoda ili usluga do maksimalno 25% vrijednosti projekta;

e Hardver kod novih tehnolo$kih rjeSenja do maksimalno 50% vrijednosti projekta;

e Softver kod transformacije poslovnih procesa do maksimalno 30% vrijednsoti projekta.

Kroz Program 2024 se ne mogu finansirati:
® Obnova postojeCih osnovnih sredstava (za upotrebu zaposlenih u redovnom radu, a koji nisu
dio novog tehnoloSkog rieSenja);
e Kupovina telefona i laptopa.

2.6. Faza verifikacije implementacije

Nakon implementacije rjeSenja definisanog u fazi strategije, potrebno je da certifikovani konsultanti
verifikuju implementaciju i provjere da li su rezultati implementacije u skladu sa izradenom
strategijom. Verifikacija implementacije, uz dostavljanje propisane dokumentacije, je posljednji
preduslov za refundaciju 50% sredstava kod CDT-a koja su preduzecCa utroSila tokom implementacije
(maksimalno do 5.000 KM).
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3. Certifikovani konsultanti

Konsalting za faze ekspertska analiza, razvoj strategije, i fazu verifikacije implementacije, realizuju
iskljuCivo certifikovani konsultanti (CC) koji su obuleni i certifikovani od strane CDT-a. Nadalje,
kvalitet rezultata konsaltinga garantuje CDT tokom cijelog Programa 2024.

SljedeCa poglavlja detaljno objaSnjavaju elemente obuke i pristup certifikaciji i primjenjene procese
za garanciju kvaliteta.

Kao rezultat toga, MMSP imaju mogucénost da rade sa certifikovanim konsultantima za digitalnu
transformaciju koji obezbjeduju struCne, nezavisne i potpuno nepristrasne usluge konsaltinga,
zasnovane na standardizovanoj CDT metodologiji.

3.1. Pregled kvalifikacija certifikovanih konsultanata (CC) i garancija kvaliteta

CDT je sa svojim partnerima razvio pristup u nekoliko koraka za pripremu CC-a za njihove zadatke i
pregled i garanciju kvaliteta procesa primjenjenog tokom zadataka.

CDT OBEZBJEDEN.JE KVALITETA

7
6. Verifikacija
Implementacija implenetacije
izvjeltaj

5
Strategija

izvjektaj

PROGRAM ZA CERTIFIKACIIU KONSULTANATA :
2024 Osnovni modul:

CDT CERTIFIKOVANI PRIRUCNIK | Ekzpertska analiza

Modul 1: Poslowvni modeli
i procesi

Modul 2 E-trgovinaje - marketing
i drugtweni mediji

3.1.1. Nac€in odabira, obuka i certifikacije konsultanata (ISO 17024)

Svi CC-i moraju da ispune minimum definisanih ulaznih kriterijuma, prije nego $to budu u
mogucnosti da u€estvuju u procesu obuke CDT-a i certifikacije.

To su:

e Minimum 3 godine odgovarajuCeg profesionalnog iskustva u oblasti digitalne transformacije
(veCina CC-a ima izmedu 5 i 15 godina odgovarajuceg iskustva);

® Pismo preporuke za sprovedene aktivnosti iz relevantnih oblasti;

o Na polju “IT sigurnost i zaStita podataka” oCekuje se dodatno specifi¢no znanje.

Nakon skrininga i izbora, svi kandidati za CC su zavrSili dva tipa CDT obuka:

® Osnovni modul: Razvoj ekspertske analize (svi CC-i);

e Fokusni moduli (svaki CC najmanje po jedan):
o Digitalna transformacija (Poslovni modeli i procesi)
o E-trgovina/e-marketing i druStveni mediji.
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Proces certifikacije se zavrSava polaganjem pred certifikacionom komisijom, tokom kojeg svaki
kandidat za CC treba da dokaze svoje profesionalno iskustvo i znanje pred panelom eksperata kojeg
saCinjavaju predstavnici certifikacionog tijela, Austrijske gospodarske komore (Wirtschaftskammer
Osterreich- WKO) i drugi eksperti.

Certifikati se dodjeljuju u skladu sa standardom ISO 17024, koji dodjeljuje certifikat na period od 3
godine, a koji moZe da se produZzi na osnovu kriterijuma za produzenje.

3.1.2. Provjera i garancija kvaliteta

U okviru Programa 2024, primjenjuje se sistem procesa i procedura za garanciju kvaliteta od strane
CDT-a. Kao dio ovog sistema, CC imaju obavezu da predaju standardizovane izvjeStaje o ekspertskim
analizama, strategijama i erifikacijama implementacija koje su izradili. Ove izvjeStaje odobrava CDT
prije nego Sto se poSalju MMSP na pregled i odobrenje za ulazak u sljedeéu fazu.

3.1.3. Izjava o dobrom ponaSanju

Svi CC-i se obavezuju profesionalnom Izjavom o dobrom ponaS$anju i obavezama da budu certifikovani
po osnovu standarda ISO 17024.

3.1.4. Poverljivost

Svi CC-i su ugovorno obavezani na apsolutnu povijerljivost u pogledu zadatka za konsultacije i
konsultantskih savjeta koje budu dali, kao i informacija i podataka dobijenih od strane MMSP koje su
konsultovali.

3.1.5. Izjava o nepristrasnosti

Svi CC-i se obavezuju profesionalnom izjavom o nepristrasnosti kako bi osiguralni objektivnost i
integritet u pruzanju savjetodavnih usluga.

3.2. Kompetencije certifikovanih konsultanata
Kao rezultat procesa obuke i certifikacije, svi CC-i:

e Posjeduju obimna znanja o digitalnim trendovima, kao i o mogucnostima i rizicima

vezanim za digitalnu transformaciju;

Sposobnost da prepoznaju digitalne potencijale svojih klijenata;

Mogu da odrede stepen zrelosti u procesu digitalne transformacije preduzeca;

Mogu razviti i pratiti strategije digitalne transformacije;

Imaju sposobnost da prepoznaju Sanse i prate tehniCku implementaciju i razvoj

proizvoda, usluga i poslovnih modela;

Posjeduju "liCne alate" i vjeStine;

® Sposobni su da koriste inovacije i novitete u svim oblastima lanca dodatne vrijednosti za
svoje klijente.

3.3. Baza podataka Certifikovanih konsultanata CDT

Svi CC-i su navedeni u bazi podataka CDT, sa podacima o imenu i kratkim profilom koji ¢e biti
raspolozivi na sajtu CDT-a.

Samo CC-i uklju€eni u ovu bazu podataka imaju pravo da rade konsalting o ekspertskoj analizi i
strategiji i verifikaciju implementacije u okviru Programa 2024.
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4. Finansijsko upravljanje

Program 2024 obezbjeduje jednostavan mehanizam za podr§ku MMSP kroz cijeli Program.

4.1. Finansijska podrska koju obezbjeduje Program

Glavni elementi konsultantske i finansijske podrSke obezbjedeni za svaku fazu su sljededi:

Ekspertska Verifikacija
. S mplementacle
2 konultantska dana do 7 konsultantskih dana maks. 5.000 KM 1 konsultantski dan
100% sufinansiranja 100% sufinansiranja 50% sufinansiranje 100% sufinansiranje

Detaljan opis grafikona:

Onlajn samoprocjena je besplatna i otvorena za bilo koje MMSP koje
ispunjava kriterijume prihvatljivosti

Faza Ekspertska analiza obuhvata:

Ekspertske analize e 2 dana konsaltinga od strane CC-a;
e (Oba dana su potpuno subvencionisana za MMSP;
e Sve troSkove pokriva CDT.

Faza Strategija obuhvata:

Strategije e do 7 dana konsaltinga od strane CC-a za razvoj strategije;
® 100% troSkova za dane konsaltinga od strane CC-a pokriva CDT.

Faza Za implementaciju projekta za MMSP

Implementacije e (DT obezbijeduje podrSku od 50% troSkova implementacije projekta
(do maksimalno 5.000 KM po MMSP), ostalih 50% pokriva MMSP
koje aplicira;

o Ukoliko je projekt implementacije veée vrijednosti, a kompanija
nakon dobivene konsultanstske podrSke Zeli projekat implementirati
u cjelosti, CDT obezbjeduje do maksimalno 5.000 KM po MMSP;

e Certifikovani konsultant koji je uCestvovao u izradi strategije za MMSP
NE MOZE biti angaZovan u fazi implementacije iz budZeta CDT-a.

Faza e Verifikacija obuhvata 1 dan konsaltinga od strane CC-a za verifikaciju
Verifikacije implementacije (provjera kvaliteta kao uslov za plaCanje finansijske
implementacije podrske od strane CDT-a);

® 100% troSkova konsaltinga od strane CC-a pokriva CDT.

Napomena: Vrijednost izdataka koje je MMSP imao u svim fazama Programa 2024 raCunaju se bez
poreza na dodatu vrijednost, odnosno drugih poreskih obaveza, Sto znaCi da ¢e CDT refundirati 50%
osnhovne cijene svih gore navedenih troSkova koje je MMSP imao u postupku realizacije Programa
2024,
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5. Javni poziv MMSP za podnoSenje zahtjeva

5.1. Onlajn samoprocjena (test digitalne konkuretnosti)

PodnoSenje zahtjeva za prijavu za Program 2024 se radi preko sajta CDT/Verlab Instituta (LINK).
Onlajn samoprocjeni (test digitalne konkurentnosti) moZe da se pristupi putem sljedeCeg LINKA.

5.2. Izbor

Izbor MMSP je zasnovan na proceduri od tri koraka:

a)

b)

Provjera kompletnosti zahtjeva

Napomena: Sva obavezna pitanja moraju da se popune jer, u suprotnom, zahtjev neCe biti
vaZeci.

Analiza kriterijuma prihvatljivosti (dio upitnika)

Kriterijumi prihvatljivosti su:

Da je registrovana u Bosni i Hercegovini najkasnije do 01.01.2023. godine;

Da je u ve€inskom privatnom vlasnistvu;

Da nije pokrenut prethodni ste€ajni postupak ili postupak likvidacije;

Da ima najmanje 5 zaposlenih, odnosno najviSe 249 zaposlenih ( u zavisnosti od sektora
mogucCe i manje uposlenika);

Da je kompanija izmirila sve obaveze po osnovu poreza i doprinosa;

Da kompanija nije imala zabranu obavljanja djelatnosti u 2023. godini;

Da pristupi radu u roku od 10 dana od trenutka dodjele certifikovanog konsultanta.

5.3. Vremenski okvir

Potrebno je da se uzmu u obzir sljede¢e vazne informacije o rokovima i vremenskim okvirima:

Javni poziv MMSP za podnoSenje zahtjeva nije ograniCen vremenom nego raspoloZivim
budZetom. Prema tome, nije dat rok za podnoSenje zahtjeva, a ipak se primjenjuju
ograniCenja.

Svi podnosioci zahtjeva ¢e odmah dobiti obavjeStenje da li je njihov zahtjev primljen.
ObavjeStenje o prihvacenim/odbijenim preduzeéima Ce se slati u roku od deset radnih dana
nakon prijema njihovih zahtjeva.
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https://verlabinstitute.com/index.php/services/digital-transformation
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfc6dFl8NLhpr_MJRwOS7osuaZdTy39ANuhua3O52mBKoBPTg/viewform

6. Potrebna dokumentacija po fazama

Kako bi Program 2024 bio Sto jednostavniji i agilniji za sprovodenje, zahtjevana
dokumentacija je svedena na minimum.

1. U Pripremnoj fazi, MMSP je obavezan da dostavi sljede¢u dokumentaciju:

a) Potpisane ugovore CDT - MMSP i CC - MMSP (Dostavlja konsultant MMSP-u na
potpisivanje.);

b) Uvjerenje da je firma izmirila sve obaveze po osnovu poreza i doprinosa ne starije od
3 mjeseca;

c) ,,De minimis“izjavu (Dostavlja konsultant MMSP-u na popunjavanje).

U fazi savjetovanja konsultant moZze traziti i dodatne infomacije o poslovanju kompanije.

2. U fazi strategije prilikom izbora implementatora rijeSenja prioritetnog projekta, preduzece je
obavezno da dostavi validne ponude 3 potencijalna implementatora.

3. U fazi verifikacije, a najkasnije u roku od 15 dana dostavljanja izvjeStaja verifikacije
implementacije, preduzece je u obavezi da dostavi CDT-u sljede¢u dokumentaciju:

a) Uvjerenje da je firma izmirila sve obaveze po osnovu poreza i doprinosa ne starije od
3 mjeseca;

b) Zahtjev za isplatu (refundaciju) sredstava prema obrascu dobijenom od strane CDT-a;

¢) Fakture, ugovore i ostalu dokumentaciju implementatora projektnih aktivnosti;

d) lzvode iz banke sa raCuna MMSP-a sa kojeg su plageni troSkovi sprovodenja
Programa u cijelosti odnosno troSkovi implementatora projektnih aktivnosti

7. Dodatne informacije

Ukoliko imate bilo kakva pitanja, slobodna nas kontaktirajte:

o Tehnicki sekretar, e- mail: info@verlabinstitute.com
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