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1 PREDMET UPUTSTVA

Ovim uputstvom definiSe se nacin na koji laboratorija LIND u rezultatima ispitivanja, prilog izvjeStaja o
ispitivanju, daje izjavu o usaglasenosti/neusaglasenosti sa specifikacijom ili standardom primjenom pravila
odlucivanja.lzjava o usaglasenosti ne podrazumijeva misljenja i tumacenija.

2 PODRUCIE PRIMJENE

Uputstvo se primjenjuje kada laboratorija LIND daje izjavu o usaglasenosti sa specifikacijom ili standardom pri
¢emu primjenjuje pravilo odlucivanja, uzimajudi u obzir nivo rizika koji je povezan sa pravilom odlucivanja.

3 VEZA S DRUGIM DOKUMENTIMA

Poslovnik o kvalitetu LIND

Izrada izvjestaja o ispitivanjima: PL7-08-01

BAS EN ISO/IEC 17025:2018

ISO/IEC Guide 98-4 (JCGM 106:2012)Evaluation of measurement data — The role of measurement uncertainty
in conformity assessment

- ILAC-G8:03/2009 Guidelines on the Reporting of Compliance with Specification

4 DEFINICIJE | SKRACENICE
4.1 Definicije

Pravilo odlucivanja: pravilo koje opisuje kako se mjerna nesigurnost uzima u obzir kada se iskazuje usaglasenost
sa specifikacijom zahtjeva.

Mjerna nesigurnost: parameter povezan sa rezultatom mjerenja tako da karakterise disperziju vrijednosti koja
se moZe pripisati datoj mjernoj veli¢ini tj. mjerna nesigurnost je je procjena odgovarajuéeg mjerenja koju
karakterise opseg vrijednosti unutar kojih se nalazi tacna vrijednost. Nesigurnost mjerenja je kvantitativna
procjena granica unutar kojih se nalazi ta¢na vrijednost mjerne velicine.

ProSirena mjerna nesigurnost (U), U = ku,(y): interval oko rezultata jednog mjerenja koji se moze pripisati

OL8-03-03-1

Ovo je nekontrolirana kopija dokumenta ispisana:  03.06.2020.



lzdanje: 1 UL7-08-02 Stranica: 2/8

izmjerenoj vrijednosti. Razlog za izraCunavanje prosirene mjerne nesigurnosti je postizanje dovoljno visokog
povjerenja

(priblizno 95%) da prava vrijednost leZi unutar interval odredenog rezultatom mjerenja ( rezultat mjerenja +/-
proSirena mjerna nesigurnost). Prosirena mjerna nesigurnost predstavlja proizvod kombinovane standardne
nesigurnosti i faktora pokrivanja k (k=2).

Zona prihvatanja: skup vrijednosti karakteristika, za odredeni proces mjerenja i pravilo odlucivanja, koji
rezultuje prihvatanjem proizvoda kada je rezultat mjerenja unutar te zone.

Zona odbacivanja: skup vrijednosti karakteristika, za odredeni proces mjerenja i pravilo odlucivanja, koji ¢e dati
neusaglasenost kada je rezultat mjerenja unutar te zone.

Zastitni pojas, w: velicina magnitudiod granice specifikacije do granice zone prihvatanja ili zone odbijanja.

Greska tipa | (a): vjerovatnoda da je ispitani uzorak usaglasen, iako je dobijeno neusaglaSseno mjerenje.
Vjerovatnoca pogresne odluke za proizvodaca (a) tj. usaglaseni proizvodi su pogresno odbaceni.

Greska tipa Il (B): vjerovatnoca da je ispitni uzorak neusaglasen, ¢ak i ako se dobije usaglaseno mjerenje.
Vjerovatnoca pogresne odluke za potrosaca (B), tj. neusaglaseni proizvodi su pogresno prihvaceni.

4.2 Skraéenice

ZEDA: Zenicka razvojna agencija ZEDA d.o.o.

LIND: Odje llaboratorije LIND, LIND Laboratorija za ispitivanje sigurnosti proizvoda, u okviru Sektora razvoja
poduzetnicke infrastrukture i EE, u Zenickoj razvojnoj agenciji ZEDA d.o.o.

SOP: Sluzba za opce poslove i tehni¢ku podrsku.

ML: Rukovodilac odjela laboratorije LIND/Menadzer LIND-a.

PQ: Pomocnik za kvalitet laboratorije LIND: Osoba odgovorna za funkcionisanje sistema kvaliteta u LIND.
lzvjestaj: Izvjestaj o ispitivanju.

5 ODGOVORNOSTI ZA PRIMJENU | NADZOR

Za primjenu ovog uputstva odgovoran je tehnicki rukovodilac LIND-a, a nadzor nad njegovom primjenom, vrsi
menadzer LIND-a.

6. UPUTE

6.1 Usaglasenost rezultata ispitivanja sa granicnim vrijednostima

Prlikom procjene usaglasenosti rezultata ispitivanja sa dozvoljenom gornjom i/ili donjom granicom propisanom
sa specifikacijom ili standardom, mora se uzeti u obzir mjerna nesigurnost dobijenog rezultata ispitivanja. Kada
se rezultat mjerenja, koji uklju€uje i mjernu nesigurnost, poredi sa granicom, Slika 1, ili intervalom (donjom i
gornjom granicom) specifikacije ili standarda, mogu se razlikovati ¢etiri slucaja.

NEUSAGLASENO SA GRANICNIM
VRIJEDNOSTIMA {
{ USAGLASENO SA GRANICNIM
VRIJEDNOSTIMA
i ii 111 iv

Slika 1: Rezultati ispitivanja sa mjernom nesigurnoséu u odnosu na gornju dozvoljenu granicu
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Procjena usaglasenosti za slucajeve i i iv na Slici 1 je jasna — rezultati mjerenja ukljucujuéi interval mjerne
nesigurnosti, jasno su ispod (usaglasen rezultat), odnosno iznad (neusaglasen rezultat) gornje dozvoljene
granice. Za slucaj ii i iii odluka nije jasna, jer interval nesigurnosti prelazi gornju dozvoljenu granicu.

6.2 Procjena rizika i greske tipa | (o) i tipa Il (B)

- Prilikom ocenjivanja usaglasenosti, postoji vjerovatnoéa za dva tipa pogresnih odluka, jedna za proizvoDaca
(a) i jedna za potrosaca (B), definisane kao procjena rizika. Matrica odluka se mozZe izraziti kao:

P:(l—a:l @ ]

£ (1-8)

- Vjerovatnoca donosenja ispravnih odluka sadrzana je u elementima (1 - a) i (1 - B), a rizici pogrepsnih odluka u
elementima a i B. Ove greske su poznate kao greska tipa | (a) — usaglaseni proizvodi su pogresno odbijeni i
greska tipa Il (B) — neusaglaseni proizvodi su pogresno prihvaceni.

- Procjenu rizika pogresnog odbijanja ili pogresnog prihvatanja rezultata potrebno je uraditi samo kada pravilo
odlucivanja propisuje laboratorija. Kada pravilo odlucivanja propisuje korisnik, propisi ili normativni dokumenti
nije potrebno dalje razmatrati nivo rizika.

6.3 Odredivanje zone prihvatanja, zone odbacivanja i zastitnog pojasa — PRAVILO ODLUCIVANJA

Da bismo procjenili rezultate u sluc¢ajevima ii i iii prikazanim na Slici 1, u odnosu na grani¢nu vrijednost,
potrebno je primjeniti pravilo odlucivanja. Pravilo odlucivanja daje recept za prihvatanje ili odbijanje proizvoda
na osnovu rezultata mjerenja, njegove mjerne nesigurnosti i granice propisane specifikacijom ili standardom,
uzimajuéi u obzir prihvatljiv nivo vjerovatno¢e donosenja pogresne odluke, tj. prihvatljiv nivo rizika. Na osnovu
izabranog pravila odlucivanja, odreduje se granica zone prihvatanja i zone odbijanja, tako da ako je rezultat
mjerenja u zoni prihvatanja, proizvod se proglasava usaglasenim, a ako je u zoni odbijanja proglasava se
neusaglaseni. Presjek izmedu ove dvije zone predstavlja granicu odluke.

- Zastitni pojas se odreduje tako da je za mjerenja u zoni prihvatanja vjerovatnoca laznog prihvatanja / odbijanja
manija ili jednaka definisanom nivou povjerenja.

- Pravilo odlucdivanja opisuje kako se mjerna nesigurnost uzima u obzir prilikom navodenja usaglasenosti /
neusaglasenosti sa specifikacijom ili standardom.

- Prilikom popunjavanja Upita za ispitivanje (Prilog procedure PL8-03-03), korisnik se odlucuje da li Zeli izjavu o
usaglasenosti sa specifikacijom / standardom ili ne. Ukoliko Zeli izjavu o usaglasenosti, korisnik odreduje pravilo
odlucivanja koje ¢e se primjeniti i tada nije potrebno dalje razmatranje nivoa rizika.

- U rezultatima ispitivanja, Prilogu Izvestaja o ispitivanju (Prilog procedure PL8-03-03), koji sadrZi izjavu o
usaglasenosti, jasno se identifukje na koje se rezultate izjava primjenjuje, koji rezultati ispunjavaju ili ne
ispunjavaju zahtjeve propisane u odgovarajucoj specifikaciji proizvoda ili standardu i koje pravilo odlucivanja je
primjenjeno.

- Prilikom izvjestavanja rezultata mjerenja, u Prilogu Izvestaja o ispitivanju (Prilog procedure PL8-03-03),
koji je sastavni dio Izvestaja o ispitivanju (Prilog procedure PL8-03-03), rezultat mjerenja, X, se prikazuje sa
prosirenom mjernom nesigurnoscu, U, koja je iskazana u istim jedinicama kao i rezultat mjerenja, gde je
primjenljivo.
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6.3.1 Pravilo odlucivanja 1 — binarno - jednostavno prihvatanje (w =0)

Primjenom pravila odlucivanja 1 zastitni pojas je jednak nuli, w = 0, te je granica prihvatljivosti jednaka granici
tolerancije koja predstavlja granicu prihvatljivosti propisanu specifikacijom ili standardom, AL = TL, Slika 2.

INTERVAL PRIATANA  INTERUAL ODBLIAN

w=0

AL=Tl

Slika 2: granica prihvatanja i granica odbijanja u Pravilu odlucivanja 1

U ovom slucaju, kada je rezultat mjerenja blizu granice tolerancije, rizik da su prihvaéeni rezultati mjerenja izvan
granice tolerancije je 50 %. Rizik laZnog odbijanja je do 50 % za rezultat mjerenja iznad granice tolerancije, a u
blizini granice tolerancije.

Izjava o usaglasenosti se u zavisnosti od dobijenog rezultata mjerenja iskazuje na nacin prikazan u Tabeli 1.

Tabela 1
Pravilo odlué¢ivanja1 — w =
0: AL = TL
GORNJA ¥ I
GRANICA I 1
TOLERANCIJE } t
DONJA u i E
GRANICA t I
TOLERANCIIE { {
REZULTATI I
MJERENIJA USAGLASEN USAGLASEN NEUSAGLASEN NEUSAGLASEN
U = 95 % proSirena mjerna
nesigurnost
0OL8-03-03-1
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Slucaj Opis Izjava o
usaglasenosti
. . Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je USAGLASEN sa
Rezultat mjerenja sa o L o gt
" . zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/Specifikaciji.
prosirenom mjernom . . . .. . . vy

1 . v . NAPOMENA: Svi rezultati mjerenja s proSirenom mjernom nesigurnoséu

nesigurnoscéu, X+ U, jeu . . .. . . . .
. s nalaze se unutar granice referentnih vrijednosti sa nivoom povjerenja od
propisanim grani¢nim .. . .
- . 95% za proSirenu mjernu nesigurnost.
vrijednostima
Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je USAGLASEN sa
Rezultat mjerenja, X, je u zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji.

2 propisanim granicama, a NAPOMENA: Usaglasenost rezultata mjerenja (navesti parametre) sa
interval proSirene mjerne referentnim vrijednostima ne moze se potvrditi sa nivoom povjerenja od
nesigurnosti, + U, prelazi 95% za proSirenu mjernu nesigurnost, Sto znaci da postoji moguénost da se
propisane granic¢ne vrijednosti rezultat mjerenja nade i izvan granica referentnih vrijednosti.

Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je NEUSAGLASEN sa
Rezultat mjerenja, X, jeizvan zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardui/specifikaciji.

3 propisanih granica, a interval NAPOMENA: neusaglasenost rezultata mjerenja (navesti parametre) sa
prosirene mjerne nesigurnosti, | referentnim vrijednostima ne moze se potvrditi sa nivoom povjerenja od
+ U, obuhvata dio grani¢nih 95% za proSirenu mjernu nesigurnost, Sto znaci da postoji mogucénost da se
vrijednosti rezultat mjerenja nade i unutar granica referentnih vrijednosti.

. . Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je NEUSAGLASEN
Rezultat mjerenja sa . L . gl e
.. . sa zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji.
prosirenom mjernom . . . .. .

4 nesigurnodéu, X + U, je NAPOMENA: Rezultat mjerenja (navesti parametre) s proSirenom mjernom
. T nesigurnoscu nalazi se izvan granice referentne vrijednosti sa nivoom
izvan propisanih grani¢nih ) . . - .

. . povjerenja od 95% za proSirenu mjernu nesigurnost.
vrijednosti

6.3.2 Prailo odluc¢ivanja 2 — nebinarno prihvatanje bazirano na zastithom pojasu (w =U)

Primjenom pravila odlucivanja 2 zastitni pojas je jednak proSirenoj mjernoj nesigurnosti, w = U, te je granica
prihvatljivosti jednaka granici tolerancije, koja predstavlja granicu prihvatljivosti propisanu specifikacijom ili
standardom, umanjenoj za zastitni pojas, AL = TL — w, Slika 3.

Ustomo ~ Ustomo — INTERWAL
PRINWTINGE ODBIUNJE _ ODBMNA

INTeRuAL
- PRIKITAN A

-

JSTITN PO ~| ="
TR

Al L TL+w

Slika 3: granica prihvatanja i granica odbijanja u Pravilu odlucivanja 2

U ovom slucaju, rizik laznog prihvatanja i laznog odbijanja je do 2,5 %. Kada je rezultat mjerenja blizu granice
tolerancije, rizik da su (uslovno) prihvaéeni, odnosno (uslovno) odbijeni rezultati mjerenja izvan, odnosno
unutar granice tolerancije je od 50 %.
Izjava o usaglasenosti se u zavisnosti od dobijenog rezultata mjerenja iskazuje na nacin prikazan u Tabeli 2.
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Tabela 2
Pravilo odluéivanja 2 —» w = U; AL
=TL-w
GORNJA GRANICA I
TOLERANCIE 4 I }
GORNJAGRANICA k*_ _________ t ______________________
PRIHVATANJA {
DONJA GRANICA { u
PRIHVATANJA  1°
DONJA GRANICA { T
TOLERANCIJE i }
REZULTATI . USLOUNO  USLOVNO }
MIJERENJA USAGLASEN yUSAGLASEN NEUSAGLASEN NEUSAGLASEN
U = 95 % proSirena mjerna nesigurnost
Slucaj Opis Izjava o
usaglasenosti
Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je USAGLASEN sa
Rezultat mjerenja sa zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji.
1 prosirenom mjernom NAPOMENA: Svi rezultati mjerenja s proSirenom mjernom
nesigurnosc¢u, X+ U, jeu nesigurnos$cu nalaze se unutar granice referentnih vrijednosti sa
propisanim grani¢nim nivoom povjerenja od 95% za proSirenu mjernu nesigurnost.

vrijednostima

Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je USLOVO USAGLASEN sa

Rezultat mjerenja, X, je u zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji.

2 propisanim granicama, a NAPOMENA: Usaglasenost rezultata mjerenja (navesti parametre) sa
interval proSirene mjerne referentnim vrijednostima ne moze se potvrditi sa nivoom povjerenja od 95%
nesigurnosti, U, prelazi za prosirenu mjernu nesigurnost, $to znaci da postoji moguénost da se

propisane grani¢ne vrijednosti | rezultat mjerenja nade i izvan granica referentnih vrijednosti.
Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je USLOVNO
NEUSAGLASEN sa zahtjevima propisanim u odgovarajuéem

Rezultat mjerenja, X, je izvan standardu/specifikaciji. NAPOMENA: neusaglasenost rezultata mjerenja

3 propisanih granica, a interval (navesti parametre) sa referentnim vrijednostima ne moze se potvrditi sa
prosirene mjerne nesigurnosti, | nivoom poverenja od 95% za proSirenu mernu nesigurnost, $to znaci da
+U, obuhvata dio grani¢nih postoji moguénost da se rezultat mjerenja nade i unutar granicareferentnih
vrijednosti vrijednosti.

Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je NEUSAGLASEN sa
Rezultat mjerenja sa zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji.

4 prosirenom mjernom NAPOMENA: Rezultat mjerenja (navesti parametre) s prosirenom
nesigurnoscu, X £ U, je izvan mjernom nesigurnoscu nalazi se izvan granice referentne vrijednosti sa nivoom
propisanih grani¢nih povjerenja od 95% za proSirenu mernu nesigurnost.
vrijednosti
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6.3.3 Prailo odlucivanja 3 — binarno prihvatanje bazirano na zastithom pojasu (w = f(U))

Primenom pravila odlucivanja 3 zastitni pojas je jednak kvadratnom korjenu razlike kvadrata granice tolerancije
i prosirene mjerne nesigurnosti, te je granica prihvatljivosti jednaka granici tolerancije, koja predstavlja granicu
prihvatljivosti propisanu specifikacijom ili standardom, umanjenoj za vrijednost zastitnog pojasa, AL = TL — w,
Slika 4.

i INTERVAL PRIFWATNGY  INTERVAL GDBIIAN .
w = f{U)

-

JSTITN POMS

AL L
Slika 4: granica prihvatanja i granica odbijanja u Pravilu odlucivanja 3

U ovom slucaju, rizik laznog prihvatanja je manji od 2 %, tj. postoji mala vjerovatnoca laznog prihvatanja tj.
veliko povjerenje u ispravno prihvatanje. Izjava o usaglasenosti se u zavisnosti od dobijenog rezultata mjerenja
iskazuje na nacin prikazan u Tabeli 3.

Tabela 3
Pravilo odlu€ivanja3 — o= TL-U?;AL=TL-w
GORNJA GRANICA I | o
TOLERANCIJE . ZASTITNI
GORNJA GRANICA 1 y POIAS
PRIHVATANJA I
DONJA GRANICA ' u
PRIHVATANJA } 3 | -
DONJA GRANICA {
TOLERANCIJE . } 4 POIAS
REZULTATI ) ) )
MJERENJA USAGLASEN NEUSAGLASEN NEUSAGLASEN
U = 95 % proSirena mjerna nesigurnost
0OL8-03-03-1
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Slucaj Opis Izjava o

usaglasenosti
Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je USAGLASEN sa
zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji
1 Rezultat mjerenja, X, je unutar | umanjenim za vrijednost zastitnog pojasa (w=.).
granice prihvatanja, AL NAPOMENA: Svi rezultati mjerenja s proSirenom mjernom
nesigurnoscu nalaze se unutar granice prihvatanja sa nivoom
povjerenja od 95% za proSirenu mernu nesigurnost.
Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je NEUSAGLASEN sa
zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji
umanjenim za vrijednost zastitnog pojasa (w=).

2 Rezultat mjerenja, X, je u NAPOMENA: neusaglasenost rezultata mjerenja (navesti parametre) sa
opsegu izmedu granice referentnim vrijednostima ne moZe se potvrditi sa nivoom poverenja od 95%
prihvatanja i granice za prosirenu mernu nesigurnost, $to zna¢i da postoji moguénost da se
tolerancije rezultat mjerenja naDe i unutar

granica prihvatanja.

Na osnovu rezultata ispitivanja, dostavljeni uzorak je NEUSAGLASEN sa
zahtjevima propisanim u odgovaraju¢em standardu/specifikaciji

3 Rezultat mjerenja, X, je izvan umanjenim za vrijednost zastitnog pojasa (w=_).

granice prihvatanja NAPOMENA: Rezultat mjerenja (navesti parametre) s proSirenom mjernom
nesigurnoscu nalazi se izvan granice referentne vrijednosti sa nivoom
povjerenja od 95% za proSirenu mernu nesigurnost.

- Ako se dobije rezultat mjerenja koji je jednak granici prihvatanja tada se postupa kao u slucaju 2, pri primjeni
pravila odlucivanja 1, kao u slucaju 1, dok se kod primjene pravila 3 tada postupa kao u slucaju 2.

6.4 lzvjeStavanje

Laboratorija ima identifikovane sve kriticne faktore nesigurnosti i drzi ih pod kontrolom, prema proceduri za
procjenu mjerne nesigurnosti. U kontrolisanim uslovima ispitivanja ima nizak nivo rizika na rezultate ispitivanja i
ne iskazuje se u lzvestaju o ispitivanju, izuzev ako je to zahtjev kupca.
IzvjeStavanje o usaglaSenosti je sadrZano u rezultatima ispitivanja koji su prilog tj. sastavni dio izvjeStaja o
ispitivanju u laboratoriji LIND na sljede¢im obrascima:

- izvjestaj o ispitivanju namjestaja i opreme za djedija igralista, obrazac: OL7-08-01-1

- prilog Aizvjestaja o ispitivanju namjestaja i opreme za djecija igralista, obrazac: OL7-02-03-1

- izvjestaj o ispitivanju prozora i vrata, obrazac: OL7-08-02-1

- prilog A izvjestaja o ispitivanju prozora i vrata, obrazac: OL7-02-04-1

7. PRILOZI

Nema priloga.

OL8-03-03-1

Ovo je nekontrolirana kopija dokumenta ispisana:  03.06.2020.
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