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kako da se zaposlim?
Sta znam raditi?
Sta da poduzmem?

kome da se obratim ?
gdje da nadem pocetni kapital?
koja je procedura za otvaranje preduzeca?

Sta je to obrt? Sta je to d.o.0.?
koliko novca mi treba da zapocnem biznis?
gdje, Sta, kako, koliko, kada, kome, na koji nacin????
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KO SMO | KAKO POMAZEMO
NEZAPOSLENIMA?

Agencija ZEDA je razvojna institucija Ciji zadatak je
da kreira, priprema i realizuje razvojne projekte
opcine Zenica, da stvara partnerstva za implemen-
taciju razvojnih projekata, da ih priprema, i koordi-
nira njihovu realizaciju.

OSNOVANI SMO...

ZEDA je osnovana kao druStvo sa ograni¢enom
odgovornos¢u pod nazivom Agencija za lokalni
ekonomski razvoj ZEDA d.o.o. i prakticno je pocela
saradom 01. maja 2004. godine.

NASA MISIJA...

Stvarati uslove za razvoj dinamicne, savremene
i raznovrsne privrede u opd¢ini Zenica kroz razvoj
poduzetniStva, malih i srednjih preduzeca objedi-
njavanjem i usmjeravanjem materijalnih, ljudskih
i finansijskih resursa, uvazavajuci principre rodne
ravnopravnosti i zastite Zivotne okoline.

PODRUCJA DJELOVANJA...
» Privreda (ekonomski razvoj)
» Razvoj ljudskih resursa

» Razvoj, promocija i unapredenje poduzetnistva

» Upravljanje objektima poduzetnicke infrastruktu-
re (inkubator,poslovne zone...)

= Promocija ulaganja u privredu (domacih i stro-
nih)

» Proizvodnja hrane (poljoprivreda i veterinarstvo)
= Turizam

= FEkologija (odrZivi razvoj)

RAZVOJNE FUNKCIJE
» Upravljanje poduzetnickom infrastrukturom

* Promocija poduzetniStva i razvoj poslovnog okru-
Zenja u opcini Zenica i Sire

» Podrska malim i srednjim preduzec¢ima kroz po-
vecanje njihove konkurentnosti

» Razvoj trZiSta poslovnih usluga i podrska podu-
zetnicima

STA RADIMO DA OLAKSAMO
ZAPOSLJAVANJE?

1. VODIMO BIZNIS INKUBATOR ZENICA

Biznis inkubator je projekat Opcine Zenica i pred-
stavlja «dom» za uzgajanje novih preduzecéa koji
svim potencijalnim poduzetnicima Cciji poslovni
plan obecava realne moguénosti razvoja, obez-
bjeduje povoljne uslove rada, poCetne prostorije,
administrativhu poslovnu podrsku, savjetovanje i
drugu pomo¢, kako bi u 3-4 godine razvili preduze-
¢e, sposobno da pod trziSnim uslovima uspjesno
radi. Dakle, to su sistemi kojima je svrha uspostav-
ljanje poslovne infrastrukture koja sluzi privred-
nim subjektima da u Sto kra¢em vremenu postanu
trzisno aktivni, te profitabilni.

2. OMOGUCUJEMO VOLONTIRANJE U JU 1P |
STICANJE PRVOG RADNOG ISKUSTVA U STRUCI

Program "Unapredenje ljudskih resursa-Obrazova-
njem do zaposlenja” u sklopu kojeg putem projekta
“Prvo radno iskustvo” Agencija ZEDA visokoobrazo-
vanim Zenicanima i Zenicankama omogucuje sti-
canje jednogodisnjeg iskustva u struci, pokrenut
je na prijedlog ZEDAe Opcini Zenica, Sto je Opcina
prihvatila prepoznavsi izuzetnu priliku za mlade
ljude da u ovako teSkom vremenu steknu neopho-
do iskustvo i nauce Sta znadi raditi nakon stecene
diplome. JednogodiSnje volontiranje omoguceno
im je u opcinskim sluzbama, Agenciji ZEDA te op-
¢inskim javnim ustanovama i javnim preduzecima.

3. ZEDA VAS UCI KAKO DA POKRENETE
VLASTITI POSAO (PODUZETNICKI RAZRED)

Agencija ZEDA implementirala je Projekat “Podu-
zetnicki razred” u sklopu kojeg su educirani ucenici
srednjih Skola kako za zapocnu vlastiti posao, kako
da napisu biznis plan i sl.
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4. NEKA SE | VAS GLAS CUJE! BLOG!

Pokrenuli smo blog na oficijelnoj stranici Agenicje
ZEDA u kojem piSemo o iskustvima volontera iz
projekta “Prvo radno iskustvo”, informisemo, afir-
miSemo i educiramo obradujudi raznovrsne teme.
Blog smo posvetili mladima, njihovom iskustvu pri
(ne)zaposlenju, pruZzili smo i mogucnost da nam
se javljaju Citaoci i svoje iskustvo u trazenju ili pro-
nalasku posla podijele s nama. Takoder, na blogu
intervjuiSemo brojne profesore, doktore, javne
licnosti (glumce, novinare, tv voditelje..), organiza-
cije, institucije, ,obicne ljude” i iako imamo razlici-
te kategorije sagovornika, teme su raznovrsne ali
sve imaju jednu istu protkanu nit, a tiCe se prvog
radnog iskustva, biznisa, (ne)mogucénosti zaposle-
nje, neobicnog posla, prekvalifikacije, njhove tajne
uspjeha, savjeta mladima i td.

5. PODUZETNICKI VODIC

Kako bismo olak3ali potencijalnim/buduc¢im podu-
zetnicima odnosno onima koji zZele pokrenuti vla-
stiti posao da na jednom mjestu jednostavno dodu
do informacija koju kategoriju preduzeca trebaju
osnovati zavisno od toga ¢ime se Zele baviti, kako
trebaju napisati biznis plan, Cemu im on sluzi, kako
izgleda, koliko radnika moraju imati zakonski ba-
rem za pocetak, kome se trebaju obratiti, o Cemu
moraju voditi racuna i koliko Ce ih to sve kostati, na
stranici Agencije ZEDA pokrenuli smo rubriku “Po-
duzetnicki vodic”.

PODUZETNIK SE RADA ALI |
POSTAJE!!

Ako Zelite uspjeti ne moZete Cekati da vam prilike
dodu ili da Vam se samo ukazu, morate znati traziti
prilike i prepoznati ih ali i iskorisititi.

Poduzetnik je osoba koja ima inicijativu! To znaci da
se radi o osobi koja neSto poduzima, €ini, radi...Me-
dutim, da bi poduzetnik neSto poduzeo, mora znati
filtrirati pojave, mora znati eliminisati povrSnost u
procesu filtriranja informacija, ideja... i td.

Treba naglasiti da prepoznatu priliku morate znati
provesti u djelo. Mnogo je ljudi koji imaju ideje, koji
su inovativni, kreativni, mastoviti, ali svoje ideje ne
pretvaraju u djela. Da biste bili uspjesni i u€inkoviti,
neophodno je krenuti na put PRETVARANJA IDEJA
U DJELA. Upravo ovo je karakteristika poduzetnika!
Akcija! Angazovanost!

Poduzetnici su uvijek spremni na akciju odnosno
na djelovanje kako bi uhvatili poslovnu priliku.

Ali, nisu sve prilike za svakoga! Toga morate biti
svjesni na samom pocetku. Preuzimanije rizika ne
znadi nuzno i uspjeh. Brojni su primjeri gdje ima-
mo ljude koji uloZe vrijeme, novac, trud u poslove

za koje u konacnici zakljuce da nisu za njih. To naj-
jednostavnije znaci da trebate raditi ono U CEMU
STE NAJBOLJI | ONO STO VOLITE.

Poznato je da su najvece uspjesSne kompanije na-
stale tako Sto su njihovi rukovodioci znali prepo-
znati priliku u krizi. U naSoj zemlji, u vremenu kada
je situacija izuzetno teSka i kada je stepen nezapo-
slenosti porazavajudi, treba znati prepoznati prili-
ke, treba znati ideje pretvoriti u djela, treba znati
otvoriti, osnovati, kreirati ono $to nema, ono 3to
treba, ono po ¢emu Cete se istaknuti i izdi¢i iznad
bezlicne mase preduzeca koja nude iste stvari. Mo-
rate biti drugaciji i bolji od drugih!

Medutim, da biste uspjeSno poslovali, morate znati
sve o0 poslu kojim se Zelite baviti. UspjeSni poduzet-
nici poznaju trziste, istrazuju i upoznaju konkuren-
ciju, finansijske zakonitosti, zakone poslovanja i sl.
Vizija je ta koja razdvaja uspjeSne od neuspjesSnih
poduzetnika.

Takoder, moramo napomenuti da se sazrijeva-
njem preduzeéa mijenja i njegova vizija uporedo s
napredovanjem posla. Samo prilagodavanjem vizi-
je preduzeca, uspjesan poduzetnik moze iskoristiti
prilike koje mu se pruzaju.

Ako ste dostigli odreden stepen razvoja, uvijek mo-
rate misliti o sljede¢em koraku koji vas vodi na visi
nivo. Morate misliti na buduénost!

NE CEKAJ DA TE DRUGI ZAPOSLI!
ZAPOSLI SAM SEBE!

U vremenu kada je teSko dodi do radnih mijesta,
kada se i ona koja su postojala zatvaraju, kada se
fime gase, kada je konkurencija na trziStu rada pre-
velika, dodi do radnog mjesta pravo je umijece. Da
ne biste Cekali da se taj dan konacno dogodi i da
ne budete na BIROu Cekajuéi da vas neko zaposli,
zaposlite sami sebe.

Ipak, ukoliko ne Zelite biti samozaposlenik, barem
aktivno ucestvujte u trazenju posla. Pratite kon-
kurse, javne pozive, oglase, istraZzujte, raspitujte
se, prikupljajte informacije putem svih dostupnih
medija i aktivno se prijavljujte. Cekanjem da vam
BIRO nade posao pravite veliku greSku.



KAKO ZAPOCETI VLASTITI BIZNIS?

Zelite zapoceti vlastiti biznis, osnovati vlastitu fir-
mu ali niste sigurni da li to treba biti d.o.o., obrt,
d.d. ipak nesto Cetvrto? Ne znate koliko vam je nov-
ca za to potrebno? Ne znate kome se obratiti? Mi
¢emo vam pomoc¢i tako 3to ¢emo vam dati odgo-
vore kako, kome, gdje i koliko vam je vremena ali i
novca potrebno da biste zapoceli biznis.

Takoder, razjasnit ¢emo vam o emu morate voditi
racuna.

Preduzece je samostalna pravna osoba, Sto znadi
da u poslovanju nastupa kao posebna jedinka, sa
svojim pravima, obavezama i sa svojom imovinom.
Imovina preduzeca je njegov temeljni kapital, kao i
osnovna i obrtna sredstva koja sti¢e tokom poslo-
vanja. Imovina preduzeca razlikuje se od imovine
njegova vlasnika. Preduzece nastaje upisom u sud-
ski registar, a prestaje likvidacijom - brisanjem iz
sudskog registra.

- re

Vrste preduzeca (najcesdi oblici):

d.d., dioni€ko drustvo - drustvo kapitala, gdje su
vlasnici one osobe koje posjeduju dionice, tj. vri-
jednosne papire, kojima se moze trgovati, i koji su
upisani u knjigu dionica

d.o.o., drustvo sa ograniCenom odgovornoscu -
drustvo osoba, gdje su vlasnici osobe koje su to
drustvo osnovale i koje su upisane u trgovackom
sudu kao osnivaci.

Ko je osnivac preduzeéa?

Osnivac preduzeca je osoba ili su osobe koje su to
druStvo osnovale upisom u sudski registar. To su nje-
govi vlasnici. Ako ih je viSe, svaki uCestvuje sa odre-
denim postotkom osnivackog kapitala, te u istom po-
stotku ucestvuje i u finansijskom rezultatu preduzeca.
Cijeli udjel ili dio udjela moZe se prodati drugoj osobi.
Ukoliko ima viSe osnivaca, oni sastavljaju drustveni
ugovor, kojim reguliSu medusobna prava i obaveze.

Ukoliko je jedan osnivac, on kod javnog biljeznika
ovjerava izjavu o osnivanju.

Ko je uprava preduzeéa?

Uprava preduzeca je od strane vlasnika imenova-
na osoba ili osobe koji upravljaju preduzecem, do-
nose operativne odluke, predstavljaju preduzece u
pravnom prometu i odgovaraju za poslovanje pre-
duzeda. Uprava i osnivac ne moraju biti iste osobe.

Pocetni kapital

Tokom postupka osnivanja, osnivac polaze kapi-
tal na poseban racun kod neke poslovne banke, a
nakon registracije taj novac banka prosljeduje na
poslovni, Ziro racun preduzeca.

Poslovni prostor

Za cijeli niz djelatnosti za koje je obavezan poslovni
prostor, preduzece za konkretni prostor treba pri-
baviti rjeSenje o ispunjavanju minimalno potreb-
nih tehnickih uslova.

Sta je obrt?

OBRT je fizicka osoba, izjednaten sa nosiocem
obrta, koji odgovara za svoje obaveze cijelom svo-
jom imovinom. Otvara se upisom u obrtni registar,
a zatvara brisanjem iz istog. Samo otvaranje i za-
tvaranje obrta je jednostavnije i jeftinije od otvara-
nja i zatvaranja preduzeda, ali to ne bi trebao biti
jedini kriterij za odabir oblika poduzetnistva.

Odluku treba donijeti na osnovu vise pokazatelja:
= s ¢ime se konkretno planirate baviti,

= imate li namjeru poduzetnicku aktivnost obavljati
duZe vrijeme ili Vam treba za nekoliko poslova (u
praksi ima i takvih slucajeva)

= imate li potrebnu kvalifikaciju, koja je za niz obrta
nuzna

= planirate li raditi sami ili se oslanjati na rad dru-
gih osoba

= jeste li vec zaposleni i posao mislite uhodavati
dok jos radite

= proucite mjeseCne obaveze u obrtu i u preduzecu:
nemojte misliti da su one u obrtu manje - upravo
Je suprotno

= raspolaZete li sa novcem potrebnim za osnivacki
kapital i je li vam on vremenski ograniCen

» imajte na umu limit odgovornosti za obaveze koji
je bitno razli¢it u ova dva oblika poduzetnistva

N KORAK DO BIZNISA



o KORAK DO BIZNISA

BIZNIS PLAN KAO PRVI KORAK KA
BIZNISU!

Da biste zapoceli posao morate imati biznis plan!
Mi ¢emo vam pojasniti Sta je biznis plan i kako ga
napisati.

Biznis plan predstavlja dokument kojim se definiSe
vas biznis, ono Sto Zelite radite i sadrzi nacine kako
to postici. SadrZi sve ono $to je bitno za vas posao -
strukturu vaseg posla, opis proizvodaili usluga, po-
tencijalne korisnike, potencijale razvoja i finansije.

Kako bi stru€njaci rekli, Biznis plan predstavlja
‘stavljanje na papir’ svega onoga 5to je bitno za Vas
cjelokupan poslovni poduhvat.

Svaki mali biznis mora imati plan, tj. mora da bude
planski upravljano njegovim procesima. Svejedno
da li otvarate desetu poslovnicu svoje firme ili izla-
zite sa svojim kapitalom na berzu. Sve je to zato Sto
ste vi u poslu, a svaka oblast drustva ima svoja pra-
vila, pa Cete tako i vi morati da se ponasate prema
odredenim pravilima poslovanja.

Biznis plan pomaze da se definiSe strategija po-
slovanja, i ukoliko se pravilno koristi, ovaj plan ¢e
motivisati pokrenuti i vaSe zaposlene, kao i vas.
Strucnjaci smatraju da je on samo pocetak ostvari-
vanja poslovnog uspjeha i nacin da se realni ciljevi
ispune putem najboljih, definisanih strategija.

Definisanjem biznis plana i nekoliko ciljeva, vlasni-
ka malog biznisa moZe bez problema pratiti napre-
dovanje svoje firme i poslovanja, a takoder i povra-
titi posao ukoliko neke stvari podu naopako.

Pisanje biznis plana potrebno je i prilikom podno-
Senja zahtjeva potencijalnom kreditoru/investitoru
koji ¢e putem vaSeg biznis plana na najjednostav-
niji, najefikasniji nacin saznati sve o vaSem poslo-
vanju, vasim idejama, moguc¢nostima razvoja bizni-
sa i kreditiranja/investiranja vaseg biznisa.

MARKETING PLAN | MARKETING
STRATEGI)A!

Marketing plan je jedan od najvaznijih dijelova
biznis plana. Marketing plan se usredsreduje na
potroSace i moguce nacine da se najbolje zadovo-
lje njihove Zelje i potrebe.

Marketing plan je plan svih marketinskih aktivnosti
U procesu stvaranja i isporuke potrosacima Zelje-
nih prizvoda i usluga. U tom smislu, marketing pla-
nom se analiziraju i planiraju sve aktivnosti prido-
bijanja (osvajanja) novih i zadrzavanja postojecih
kupaca ili klijenata preduzeca.

Marketing plan u biznis planu treba da ostvari slje-
dece ciljeve: utvrdi potrebe potrosaca, Sto se posti-
Ze istrazivanjem trzista, odredi ciljna trzista na ko-
jima c¢e preduzece da posluje, utvrdi konkurentske
prednosti preduzeca i na tim prednostima definisSe
trziSnu (marketing) strategiju, pomogne u izboru
optimalne kombinacije karakteristika prizvoda,
cijena, kanala distribucije i promocije (marketing
mix) kako bi preduzeée odgovorilo potrebama i Ze-
ljama kupaca.

Tri su pitanja koja trebate sebi postaviti prije nego
Sto zapocnete sa izradom marketing plana, a to su:

» Gdje se sada nalazi vas biznis?!

= Gdje Zelite da bude? (za godinu, dvije, tri, pet,
deset, u kojem pravcu da se razvija)

* Kako to da postignete?

ZaSto trebate napraviti marketing plan?

1. Uz pomoc ovog plana dobicete neophodne infor-
macije ko su potencijalni kupci vasih proizvoda, a
takoder i ko nisu. Saznacete ko vam je konkuren-
cija, koje su njene slabosti i snage, na kojim trZisti-
ma je prisutna, koja je njena cjenovna strategija,
kako plasira svoju robu, po Cemu se razlikuje njen
proizvod ili usluga od vase i kako to moZete iskori-
stiti kao svoju prednost.

Kada analiziramo uslove poslovanja na trZiStu,
potrebno je da uzmemo u obzir sljedece: Koliko
je veliko trziSte, da li trZiSte raste ili opada i da
li ima mjesta za vaSe proizvode? Jer, ako su vam
Sanse male, ako neCega ima previSe, nemojte se
truditi oko toga nego osmislite neSto Cega nema i
Sto bi imalo bolju prolaznost!

U slucaju da ste vec prisutni na trziStu, saznacete
koji dio trziSta zauzimate, u kojoj fazi zivotnog ci-
klusa je vas proizvod i postoje li uslovi da povecate
prodaju?

Odgovori na ova pitanja ¢e vam pomoci da prepo-
znate trendove na trziStu i predvidite buducu pro-
daju.



2. Uz pomo¢ SWOT analize preispitacete strategiju,
poziciju i smjer buduceg razvoja kompanije. To ce
vam pomoci da postavite i definiSete marketinske
ciljeve (obavezno da budu SMART) - ono Sta kom-
panija Zeli da ostvari tokom vremenskog perioda

za koji je napravljen marketinski plan.

3. U vasem marketinSkom planu ce biti objasnjeno i
kako cete segmentirati trZiste, targetirati izabro-
ne segmente i koji set aktivnosti Cini vasu marke-

tinsku strategiju.

4. Pomoci ¢e vam da pozicionirate vas proizvod ili
uslugu. Takoder, da izdvojite vas proizvod ili uslu-
gu u odnosu na konkurenciju. Njegova svrha nije
samo da privucete nego i da zadrZite postojece

kupce.

5. Uz pomoc plana definisacete odgovarajuc¢i mar-
keting miks (4P ili 7P u zavisnosti da li je u pita-
nju proizvod ili usluga) i potreban budZet za sve
marketinske aktivnosti koje su obuhvacene ovim

planom.

6. Zahvaljujuci marketing planu, moci cete da izmje-
rite progres u svom poslovanju. lako se marketins-
ki planovi rade uglavnom jednom godisnje, po-
trebno ih je najmanje jednom kvartalno (u periodu
ekonomske krize jednom mesecno) analizirati i u
zavisnosti od postignutih rezultata razmotriti da li

je potrebno preuzeti korektivne mjere.

Prema nekim istraZivanjima u SADu kompanije
koje imaju marketing planove ostvaruju 20% -
25% vecu prodaju, a samim tim i vedi profit.

Takoder, kompanije koje imaju plan marketinskih
aktivnosti bolje reaguju kada se suocCe sa proble-
mima i nepredvidivim dogadajima u svom poslo-
vanju.

ZAPAMTITE: Kljuc uspjesnog
poslovanja je efikasan marketing

koji je zasnovan na marketing planul!

Marketing strategija od krucijalne je vaz-
nosti za usjeSan biznis!

Strategija se definiSe kao konacno oblikovanje du-
gorocnih ciljeva i odredivanje okvirnih smjernica za
njihovo dosljedno ostvarivanje.

Strategija marketinga predstavlja moguénost
da svi zainteresovani ucesnici (dionicari, ma-
nadzment, radnici, sindikati, i dr.) shvate temeljne
dugorocne marketinske ciljeve na ciljnom trzistu,
kao i mogucnosti za njihovo ostvarenje u okruze-
nju uz kvalitetno osiguravanje potrebnih resursa.
Marketing strategija je proces koji dozvoljava orga-
nizaciji da koncetriSe svoja (uvijek ogranic¢ena) sred-
stva na najvece prilike da uvecaju prodaju i ostvare
znacajnu prednost u odnosu na konkurenciju.
Marketing strategija je najefikasnija kada je inte-
gralni dio korporativhe - kompanijske strategi-
je, definisuci kako ¢e organizacija privudi klijente,
predvidjeti poteze konkurencije i uspjeti na trzistu.
Marketing strategija takoder sluzi kao temelj mar-
ketinskog plana. Marketing plan sadrzZi set speci-
ficnih akcija potrebnih za uspjeSnu implementaciju
specifitne - usvojene marketinske strategije.

Na primjer:

“Uzeti jeftiniji proizvod da bi

privukli potrosace. Jednom kada
organizacija - firma preko jeftinijeg
proizvoda uspostavi poslovne veze
— odnose sa kupcima, organizacija
- firma ¢e prodati dodatni,
mnogostruko skuplji proizvod - i
time osigurati i povecati potrosacev
odnos - potraznju za jeftinijim
proizvodom.”

Strategija je razli¢ita od taktike!!! Ako je moguce
napisati takticki marketing plan bez glasa trZista,
bez dobro osmisljene strategije, to nije preporuc-
ljivo.

Bez glasa marketing strategije, marketing plan
nema osnovu, temelj.

Marketing strategija sluzi kao fundametalni oslo-
nac, nosioc marketing planova osmisljenih da do-
stignu marketinske ciljeve i zadatke. Veoma je vaz-
no da ti ciljevi imaju mjerljive rezulate.

Dobra marketing strategija treba da integriSe fir-
mine marketinske ciljeve, firmine slogane i defini-
cije, te firmine akcione taktike u jednu kohezivnu
strategiju.

Cilj marketing strategije je da obezbjedi temel;j iz
kog Ce se razviti takticki plan.

© KORAKDO BIZNISA
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Marketing strategije su djelomicno rezvijene iz Sire
korporativne strategije, korporativne misije i kor-
porativnih ciljeva. Strategije treba da proisticu iz
firminih odluka o odredenim ciljeva.

Svaka vrsta marketinga se odnosi samo na potro-
Sace i to na njihovu paznju i raspoloZive finansijske
resurse. U tom smislu da biste imali dobru marke-
ting strategiju, potrebno je da razmislite o sljedecih
pet komponenti za uspjeSnu marketing strategiju:

Poslovni ciljevi

Sta va3a organizacija poku3ava da postigne? Mo-
guci odgovori su:

» jzgraditi brend
= steci nove klijente
= yvesti nove proizvode i/ili usluge

= proSiriti trziSte i sl.

Ciljna grupa

Ko su vasi klijenti? Koje trziSte Zelite da zauzmete?
U odgovoru na ovo pitanje nastojte da Sto bolje
opiSete potencijalne potrosace, jer ¢ete tako lakse

shvatiti kako moZete da doprete do njih na sto jed-
nostavniji nacin.

Marketing strategije

Sta je potrebno da uradite da biste postigli svoje
ciljeve?! Odgovor na ovo pitanje je najceSce pove-
zan sa 4 stvari:

= proizvod

= cijena

= mjesto

= promocija

Zato je vazno pronadi pravi drustveni medij koji bi
mogao da zadovolji sve ove 4 komponente.

Marketing taktika

Koje konkretne akcije je potrebno preduzeti da bi-
ste postigli svoj cilj? Jednostavnije re€eno: Sta Cete
konkretno uraditi, na koji nacin i kada?

Metrika

To je, zapravo finalna procjena svega $to smo do
sada naveli. Odnosno, koliko su dobre vaSe pret-
hodno navedene taktike.

Dakle, da biste imali dobru marketing strategiju,
potrebno je da svih 5 elemenata budu zadovoljeni
na najviSem mogucem nivou. Naravno, ukoliko se
u toku rada, ukaZze potreba za nekom izmjenom, to
vam nece predstavljati veliki problem, kada imate
dobro uradenu osnovu.

MARKETING - KLJUC SVAKOG
BIZNISA!

Ako imate firmu ili je tek Zelite otvoriti, morate zna-
ti Sta je marketing i koliko je vazan za uspjeSno po-
slovanje.

Koliko puta ste Culi da ljudi kazu marketing = re-
klama?! Medutim, ovo nije tacno!ll Marketing je
mnogo kompleksniji, a kako bismo pojasnili Sta je
marketing u narednim redovima ¢emo definisati
ovaj pojam, te vam pribliZiti njegovu ulogu.

Marketing je drustveni proces kojim - putem stva-
ranja i razmjene proizvoda i vrijednosti sa drugima
- pojedinci i grupe dobivaju ono Sto im je potrebno
ili Sto zele.

Marketing je drustveni proces zadovoljavanja po-
treba razmjenom, a obuhvata pojedince koji hoce
da podmire svoje potrebe i organizacije koje obav-
liaju odredene aktivnosti kojima se te potrebe za-
dovoljavaju.

Marketing se bavi potrebama ljudi i pronalazi na-
Cine zadovoljenja tih potreba, zadovoljavanjem
jednih potreba nastaju druge potrebe i tako u ne-
dogled.

Takoder, marketing pronalazi i potrebe kojih po-
troSaci u datoj tacki vremena jo$ nisu svjesni, te
pomaze u oblikovanju proizvoda za njihovo zado-
voljenje.



Dakle, marketing gleda korak ispred
cilinih grupa i pokazuje im da imaju
potrebe za koje nisu ni znali.

Marketing je zadovoljenje potreba
kojim se ostvaruje profit odnosno
zarada, te predstavlja dinamicno
podrucje poslovne ekonomije koja
pociva na trzisnoj razmjeni.

Marketing ima i moto, Cine ga kvalitet, usluga i vri-
jednost koju proizvod nudi potroSacu. Marketing
pocinje od razmjene koja mora zadovoljiti kupca i
prodavaca, te na kraju obezbijediti novac.

Marketing se definiSe kao organizacijska funkcija i
niz procesa s ciljem stvaranja, komuniciranja i ispo-
ruke vrijednosti potroSacima te upravljanja odno-
sima s potroSacima na nacin koji pogoduje organi-
zaciji i njenim vlasnicima.

Marketing je proces planiranja i sprovodenja kon-
cepcija, cijena, promocije i distribucije ideja, roba i
usluga, sa ciljem da se kreira razmjena koja zado-
voljava potrebe pojedinaca i organizacija.

Marketing je ekonomska disciplina novijeg
datuma!

On proucava obavljanje poslovne aktivnosti koja
usmjerava tok proizvoda i usluga od proizvodaca
do potroSaca ili korisnika. Dakle, mozemo zakljuciti
da marketing proucava unapredenje sposobnosti
prodajne moci, proucavanje ponude i potraznje,
trziSta, oglaSavanja, trgovanja, prezentovanja pro-
izvoda i sli¢no.

Marketing je proces planiranja i provodenja. Mar-
keting je proces u kojem se stvaraju ideje, proi-
zvodi i usluge, odreduju cijene, promocija i distri-
bucija, a sve to kako bi se obavila razmjena koja
zadovoljava potrebe i ciljeve pojedinaca i organiza-
cija. U okviru marketinga pojedinci i grupe dolaze
do onoga Sto im je potrebno putem oblikovanja
i razmjene proizvoda, usluga i vrijednosti. pa je
stoga marketing druStveni i upravljacki. Marke-
ting podrazumijeva izvodenje poslovnih aktivnosti
koje usmjeravaju proizvode i usluge od proizvoda-
Ca prema potroSacima i korisnicima. Marketing je
proces i koncepcija.

Marketing kao koncepcija je specifican nacin raz-
misljanja i djelovanja na kojem se zasniva poslov-
na politika preduzeca odnosno specifi¢an nacin na
koji se pristupa osmisljavanju, operacionalizaciji i
realizaciji poslovanja preduzeca kako bi se ostvario
profit.

Marketing kao proces je niz svih aktivnosti koje
povezuju proizvodnju i potrosSnju i time omogu-
¢avajudi da proizvodi i usluge idu potroSacima, a
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informacije o potrebama potro3aca proizvodacima
kako bi ih mogli zadovoljiti. Marketing kao proces
sastoji se od mnogo elemenata a Cine ih analizira-
nje trziSnih prilika, istrazivanje i izbora ciljnog trzi-
Sta, oblikovanje marketinSke strategije, planiranje
programa marketinga - oblikovanje marketinskog
mixa, organizovanje, primjena i kontrola marke-
tinSkih napora.

Dakle, marketing je proces, a ne Cin. Marketingom
kao procesom, formira se i omogucava razmjena.
A razmjena je Cin koji se odvija na trzistu i u kojem
trebaju ucestvovati najmanje dvije strane, jednu
stranu u Cinu razmjene Cine preduzeca, organizaci-
je, institucije ili pojedinci koji nude vrijednosti ( pro-
izvode - robe, usluge, ideje) za novac, drugu robu ili
rad, a drugu stranu cine takoder preduzeca, orga-
nizacije, institucije ili pojedinci kao kupci ili korisnici
koji traze proizvode, usluge ili ideje za zadovoljenje
svojih iskazanih potreba i Zelja, upravo na istom
trziStu. Marketing je taj koji doprinosi efikasnom
ostvarenju €ina razmjene kroz proces upravljanja
sopstvenim instrumentima i potraznjom.

Marketing kao naucna disciplina - predmet:
naucno izucavanje aktivnosti koje povezuju proi-
zvidnju i potroSnjum, te na taj nacin omogucavaju
ucinkovitost razmjene.

Marketing kao naucna disciplina predstavlja bihe-
vioristicku nauku koja teZi ka pojasnjenju razmje-
ne.

Razmjena omogucuje zadovoljenje potreba potro-
Saca. Potro3adi su na strani potraznje, a preduzeca
se, nudeci proizvode i usluge, nalaze na strani po-
nude. TrZiSte je mjesto gdje se srecu i potro3aci i
ponudaci. Stoga marketing vuce svoje korijene u
rijeci trziSnost. U nastavku ¢emo navesti Sta mogu
biti predmeti marketinga.

Predmeti marketinga mogu biti materijalni pro-
izvodi, usluge odnosno procesi koji se izvode za
korisnike, ideje, filozofija, koncepti koji se mogu
mijenjati na trzistu, osobe i slicno.

Materijalni proizvodi: oni koji su opipljivi, mogu se
procijeniti dodirom, okusom, ¢ulima mirisa i oku-
sa. ( npr.parfemi, satovi, automobili...)

Usluge: neopipljivi - djela koja se izvode za korisni-
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ke i koja zadovoljavaju potrebe potrosaca.(ugosti-
teljstvo, masaze,estrada...)

Mijesta: gradovi, regije, drzave i sl.(Ceska, Spanija,
Grcka...)

Ideje: neopipljivi - imidz, filozofija, koncept, pre-
dodZba - koji se mogu razmijeniti na trzistu.

Iskustva: zabavni parkovi, destinacije za odmor od-
nosno turizam. (Luna parkovi, djecija igralista, po-
sjete stadionima, jezerima, pe¢inama, jamama...)

Dogadaiji: olimpijske igre, medunarodni sajmovi,
kongresi, seminari i slicno. (Sarajevo film festival,
sajmovi knjige, promocije muzickih albuma, knji-
ga...)

Osobe: politicari, estradni umijetnici, sportisti i td.
(Jennifer Lopez, Eddie Cibrian, Tom Cruise...)

Imovina: koriste je najrazvijeniji privrednici. (pre-
duzeca,plantaze...)

Organizacije: koriste ga prilikom osmiSljavanja
imidza.

Informacije: ukljucuju osmisljavanje, oblikovanje i
ponudu znanja, zabave i drugih vrsta informacija
koje zahtjevaju potroSaci.

Instrumenti marketinskog spleta 4p (proizvod, ci-
jena, promocija, prodaja i distribucija) znaci spe-
cificnu kombinaciju elemenata koji se koriste za
istovremeno postizanje ciljeva preduzeca i zadovo-
ljenje potreba potrosaca i Zelja ciljnih trzista.

U jednoj opSirnijoj definiciji mozemo reci:
,Marketing je proces stvaranja,
kreiranja, osmisljavanja, planiranja,
pronalazenja nacina i provodenja
aktivnosti koje ¢e omoguciti
kvalitetnu razmjenju, pozicioniranje,
prihvatanje i favorizovanje na
trzistu, te koji Ce osigurati da se
zadovolje potrebe potrosaca i
ispune ciljevi proizvodaca. To je
jedan dugorocan proces koji mora
trajati u kontinuitetu, te u Cijem
lancu sve karike moraju biti dobro
uvezane. Mora se voditi racuna

O potrebama trzisa, zeljama,
oCekivanjima, veoma vazna je
komunikacija sa okruzenjem,
nacin na koji nesto predstavljate,
medij putem kojeg se obracata
ciljinim grupama, te je neophodno

prilagodavanje, kreativnost,
istrazivanje, znanje kao najveci
resurs, znatizelja i Sto je najvaznije
upornost i istrajnost do konacnog
cilja. Mjera je nesto za Sto se mora
imati istancan osjecaj kako se ne bi
postigao suprotan efekat.”

PREDNOSTI REGISTROVANJA
OBRTA

Ako ste nezaposleni, a imate originalnu ideju, do-
bar plan i volju za radom, mi éemo vam olaksati
i pojasniti kako mozete postati samozaposlenik.
Najbolje je ipak raditi za sebe! Evo i nekoliko razlo-
ga zasto:

-~

Nemate Sefova niti direktora iznad sebe, sami od-
luCujete ali i preuzimate sav rizik eventualnog ne-
uspjeha

2. Sami birate uposlenike, poslovne partnere, trZiste,
samostalno odlucujete i sl. ali treba napomenuti
da to sa sobom povlaci i rizik zvani neuspjeh koji
se moZe dogoditi zbog nedostatka iskustva-

3. Vi odredujete radno vrijeme
4. Vasa je odluka koliko ce pauza trajati

5. Vas uspjeh ¢e vam donijeti novac i to Ce sigurno
biti cijenjeno

6. Vi birate Cime Cete se baviti, a to sigurno nece biti
nesto Sto ne volite

7. ViodluCujete kada cete na godisnji odmor

8. Zaposlili ste sebe, ali i druge

9. Vi odredujete kolika ¢e vam biti placa

10.Vi odredujete kada i koliko Cete prosiriti posao...
(Moze se raditi u skromnim uslovima, kod kuce,
bez posebnih ulaganja u pripremu prostora izuzev
ako je to neophodno zbog proizvodnog procesa
(masine, buka, zagadene,...isl.)



Pogodnosti je mnogo, a mi smo vam nabrojali
samo nekoliko. Ukoliko ste razmisljali o tome da
otvorite svoju firmu, predstavicemo vam nekoliko
prednosti kako vrlo jednostavno i bez mnogo tros-
kova moZzete registrovati obrt.

KOLIKO CE VAS KOSTATI DA
OTVORITE OBRT?!

Jedan od laksih, brzih i jeftinijih nacina da sebi i
svojima obezbijedite posao i pocnete zaradivati je-
ste da otvorite obrt. Takoder je lakSe, jeftinije i brze
ugasiti posao - odjaviti registraciju.

Vazno je napomenuti da je moguce da obrt pauzira
sradom ali i da radite samo sezonski, zavisno ¢ime
se odlucite baviti.

Prema definiciji, obrt je samostalno i trajno obav-
ljanje dopusStenih privrednih djelatnosti od strane
fizickih osoba sa svrhom postizanja dobiti koja se
ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruzanjem
usluga.

Prednost obrta je i u tome Sto ako oblik obrta ko-
jim se Zelite baviti ne zahtijeva da imate poslovni
prostor - ne morate ga ni imati. Kao primjer moze-
mo navesti informaticke usluge koje moZete obav-
ljati od kuce.

Registrovani kao obrt niste u PDV-u tako da kupci-
ma ne fakturiSete PDV, a to ¢e znatno smanijiti ci-
jenu vasih proizvoda ili pak usluga. Moguce je i da
budete u sistemu PDV-a ako procijenite da vam je
to bolje zbog povrata poreza koji se tada prenosi
na krajnjeg korisnika uz napoenu da ste u obave-
zama kao da ste d.o.o. Vazno je naglasiti da ¢ete u
PDV automatski u¢i ako godisnje obrnete vise od
50.000 KM.

JoS jedna pogodnost obrta je 3to nema apsolutno
nikakvo ogranicenje kada je rije¢ o broju zaposle-
nih ali ni na visinu sredstava koja obrnete (osim
unaprijed spomenutog vezanog za PDV)

Sredstva za materijalne troSkove vi kao vlasnik mo-
Zete lakSe ,povlaciti” iz blagajne nego kada ste regi-
strovani kao d.o.o.

Posljednja, ali nikako manje vazna tacka u korist
obrta je Sto registrovani kao obrt mozete raditi i
izvoz.

SPISAK TROSKOVA ZA OTVARANJE OBRTA

Taksa za registraciju obrta (Op¢ina) - 50KM
Ljekarsko uvjerenje (Dom zdravlja) - 45 + 4 KM
Ovjerene kopije potrebnih dokumenata (Op¢ina) - 23KM

Uvjerenje o nekaznjavanju (MUP) - 5+ 2KM
Radna i zdravstvena knjizica - 5KM
Izrada pecata - 45KM
UKUPNO: 179 KM

+

Fiskalna kasa (koju moZete kupiti po razlicitim cije-
nama) - nove kosStaju cca 500 KM, a polovne moze-
te dobiti i za 100 KM + morate nadi ovlasteni servis
za tu kasu (kupiti od servisa memoriju +Zurnal= cca
50 - 200 KM (zavisno od proizvodaca)

Ne dozvolite sebi da vas ,posjeti” inspekcija, a da
nemate fiskalnu kasu jer ¢ete platiti kaznu u iznosu
od 2.000 KM

Dakle, vrlo je jednostavno registrovati obrt i nije
skupo pa ukoliko imate ideju, ne plaSite se poku-
Sati. Ako ne probate, ne moZete ni znati da li biste
uspjeli!
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KLEVETANJE OBRTA

Ako ste Culi da kao ,obrt” nemate velike Sanse na
trzistu, znajte da to nije tacno. PolemiSe se da ce
vas klijenti smatrati neozbiljnim ali iz iskustva se
dokazalo da ¢e vas malo ko i pitati kako ste regi-
strovani, a kamo li da ¢e to nekome zasmetati.

REGISTROVANI KAO D.O.O.
ODGOVARATE SAMO IMOVINOM
FIRME, A OBRTOM ODGOVARATE
LICNOM IMOVINOM TAKO DA
OBRTNICI MNOGO VISE MORAJU
PAZITI STA RADE, JER SE NE MOGU
“|ZVUCI” ZATVARANJEM FIRME.
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KAKO REGISTROVATI D.0.0. U 10
KORAKA?

Nerijetko se deSava da postoje nedoumice kako
i Sta registrovati da biste zapoceli vlastiti posao.
Imate ideju ali vas zbunjuje administracija i sva
procedura koju morate proci da biste postali sa-
mozaposlenik pa nerijetko iz straha od prevelikog
posla i komplikacija registracije posustanete. Da
bismo vam olaksali put do osnivanja d.0.0 pojas-
ni¢emo Sta je d.o.o., koje su prednosti i mane kao i
to koji su klju€ni koraci do osnivanja firme registro-
vane kao d.o.o.

DrusStvo sa ograniCenom odgovornos¢u je pravni
subjekat koji to svojstvo stie upisom u Registar
privrednih subjekata koji vodi Agencija za privred-
ne registre. Firma(naziv) drustva sa ograni¢enom
odgovornoS¢u moZe biti personalna - upucuje
na ime nekog €lana drustva ili realna - upuduje
na djelatnost koja se obavlja. Clanovi drustva ce-
sto upravljaju i poslovima druStva i zaposleni su u
drustvu.

DruStvo sa ogranicenom odgovornos¢u je vrsta
privrednog drustva. Ovo drustvo u sebi sadrzi ele-
mente druStva lica - ortackog druStva, jer su licne
osobine ¢lanova drustva bitne za nastanak, posto-
janje i promjenu clanstva i prestanak drustva sa

jedne strane, kao i elemente drustva kapitala - za-
tvorenog akcionarskog drusStva, jer ¢lan druStva ne
odgovara za obaveze druStva, ve¢ samo snosi rizik
poslovanja drustva do visine uloZzenog kapitala.

Za svakog osnivaca je jedan od opredjeljujucih kri-
terija prilikom pristupanja osnivanju privrednog
drustva svakako osobenost nepostojanja odgovor-
nosti za obaveze privrednog drustva licnom imo-
vinom, vec¢ snosenje rizika poslovanja druStva do
visine uloZenih sredstva u drustvo.

Dakle, za preuzete obaveze prema tre¢im licima
odgovara samo drustvo i to svojom cjelokupnom
imovinom. Ako je druStvo poslovalo sa gubicima
i ima obaveze prema tre¢im licima, ¢lan druStva
mozZe izgubiti samo ono 3to je putem uloga uloZio
u privredno drustvo, a ne i svoju ostalu imovinu
koja je odvojena od imovine drustva.

Direktor d.o.0. mora biti zdravstveno/socijalno osi-
guran te ne moze obnasati funkciju direktora i u
nekom drugom drustvu. Direktor d.o.0. mozZe biti
strani drZavljanin ali mora prijaviti boraviste u BiH
i obezbijediti radnu dozvolu.

Kako registrovati d.o.o0.?!

U nastavku teksta vam predstavljamo korake koje
morate proci da biste osnovali d.o.o. kao i koliko
sve to kosta.

1. Sastavljanje osnivackog akta
Obavezni dijelovi koji ¢ine osnivacki akt:

= ime i prezime te adresa osnivaca drusStva (ako je
osnivac strano privredno drustvo onda se navodi
naziv i adresa drustva)

» naziv drustva, sjediste i djelatnost kojom ce se
drustvo baviti

» jznos osnovnog kapitala

= prava i obaveze Clanova drustva (politika poslo-
vanja, raspodjela profita i sl.)

» postupak u slucaju da neko od osnivaca drustva
ne uplati svoj ulog u novcu do ugovorenog roka ili
ne ispuni neku drugu dogovorenu obavezu

» izmirivanje troskova osnivanja drustva (od strane
osnivaca ili nove kompanije)

» vodenje poslova i zastupanje drustva (imenovanje
lica oviastenih za vodenje poslova i zastupanje
kao i za registraciju drustva u sudskom registru)

= posljedice neuspjelog osnivanja drustva

= posebne odredbe ukoliko se drustvo osniva na
neodredeno vrijeme

= ovjeren potpis osnivaca ili ovlastenog zastupnika
Za registraciju drustva u BiH (ovjera potpisa se
vrsi kod notara)

CIJENA: notarska obrada = 400 - 450 KM
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2. Osnivacki ulog

Osnivacki ulog polozen na racun u banci (ne moze
se tretirati kao trosak jer je to pocletni novac koji
morate imati na racunu, a minimalan iznos koji
morate poloZiti iznosi 2.000 KM)

3. Registracija kod op¢inskog suda

» zahtjev za registraciju (obrasce moZete preuzeti
na sudu)

= osnivacki akt;

» dokaz o uplati osnovnog kapitala na privremeni
racun u banci;

» dokaz o uplati sudske takse i potvrda o uplati
takse za objavljivanje oglasa o osnivanju firme u
SluZbenim novinama FBiH, odnosno SluZbenom
glasniku RS;

» potvrda iz poreske uprave o nepostojanju duga;

= ovjeren potpis lica ovlaStenog za zastupanje
firme u unutrasnjem i vanjskom prometu - potpis
ovjerava notar

* Jjzjava direktora o prihvatanju duZnosti

CIJENA: sudska taksa 320 KM + 150 KM objava regi-
stracije u Sluzbenim novinama =470 KM

4. Izrada pecata

Da biste mogli izraditi pecat potrebno je da prilo-
Zite i kopiju rjeSenja o upisu drustva u sudski regi-
star. PeCat mozete izraditi u ovlastenim pecatore-
znicama.

(Na pecatu minimalno morate imati naziv i sjediste
firme)

CIJENA: 30-50 KM

5. ID broj

Podnosenje zahtjeva za Poreznu upravu za dobi-
vanje identifikacionog broja i ObavjesStenja o razvr-
stavanju na Sifru djelatnosti

CIJENA: kopiranje + ovjera dokumentacije =cca 30
KM

6. Prijava u sistem PDV-a

Nakon dobivanja identifikacionog broja, Drustvo
se mora upisati u Registar obveznika indirektnih
poreza, ukoliko planira ostvariti godisSnji oporeziv
promet veci od 50.000 KM

ClJENA:administrativna taksa + kopiranje + ovjera
=cca 50 KM
7. Otvaranje transakcijskog racuna u banci

Da biste otvorili Ziro-racun u banci potrebno je do-
staviti kopije sljedecih dokumenata:

» rjeSenja o upisu u sudski registar (ne moZe biti
starije od 6 mjeseci)

= rjeSenje o identifikacionom broju

» potvrda o maticnom i carinskom broju (za drus-
tva Cija djelatnost obuhvaca i vanjsku trgovinu)

= identifikacioni dokument za osobe koje trebaju
dobiti punomoc za Ziro-racun koji se otvara

= ovjeren potpis oviaStenih osoba za platni promet

CIJENA: kopiranje + ovjera dokumentacije =cca 30
KM

8. Prijavljivanje drustva i zaposlenih u pore-
sku upravu

Da biste prijavili firmu u nadleznu poresku upra-
vu potrebni su vam sljedec¢i dokumenti (originali ili
ovjerene kopije)

» rjeSenje o upisu u sudski registar

= potvrda o maticnom/identifikacionom broju
» popunjen obrazac za prijavu kompanije
NEMA TROSKOVA (ovo sve ve¢ imate)

9. Podnosenje zahtjeva za inicijalnu
fiskalizaciju

CIJENA: fiskalizacija (ako je nova kasa, a polovnu mo-
Zete dobiti mnogo jeftinije)+ fiskalni uredaj = cca 700
KM

10. Izjava o tehnickim uslovima

PodnosSenje izjave o ispunjavanju tehnickih uslova
za pocetak obavljanja djelatnosti (poslovni prostor)
nadleznom op¢inskom ili kantonalnom organu (za-
visno od djelatnosti)

NEMA TROSKOVA

Nakon Sto se ispunili ovih deset
koraka, vas jedanaesti korak je da
pocnete poslovati. SRETNO!

KORAK DO BIZNISA

-
(&}



KORAK DO BIZNISA
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AKO STE POCETNIK U POSLOVAN]JU, BIZNIS INKUBATOR JE SAVRSENO
MJESTO ZA VAS!

PROCITAJTE USLOVE!

Ukoliko zapocinjete posao, imate ideju, biznis plan
i Zelju da se razvijate i napredujete, mi ¢emo vam
pomodi. Biznis inkubator Zenica u Poslovnoj zoni
Zenica | savrSeno je mjesto za pocetnike.

Vas ulazak u inkubator je mogu¢:
» ukoliko imate poslovnu ideju

» ukoliko vec imate preduzece koje je nedavno regi-
strovano preduzece ili obrt

= ukoliko imate projekat kojeg Zelite pokrenuti
unutar preduzeca

= ukoliko smatramo da imate potencijal koji ce biti
profitabilan

Kriteriji za izbor korisnika:
= posjedovanje kvalitetnog biznis plana,

= djelatnost kojom se kandidat preteZno bavi ili ima
namjeru da se bavi (prednost ce imati inovativne,
proizvodne i deficitarne djelatnosti),

= planirani broj zaposlenih (prednost ¢e imati oni
sa vec¢im potencijalom kreiranja radnih mjesta,

= pocetni kapital za obavijanje djelatnosti (u opre-
mi i sli¢no),

* mogucnost dobijanja finansijske podrske za pred-
videnu djelatnost,

= jspitano trZiste za plasman vlastitih proizvoda i
usluga,

» mogucnost izvoza proizvoda i usluga,
= perspektiva prosirenja poslovanja,

= sposobnost poduzetnickog tima,

Uslovi koriStenja prostora i usluga BlZ-a

Poslovni prostori (uredski i radionicki) u BlZ-u se
ustupa poduzetnicima po stimulativnim, subvenci-
oniranim cijenama:

Proizvodne djelatnosti

= 1,00 KM/ m? za zakupljeni prostor za prvih 12
mjeseci boravka

= 1,50 KM /m? za zakupljeni prostor od 13. do 24.
mjeseca boravka

= 2,00 KM/ m? za zakupljeni prostor od 25. do 36.
mjeseci boravka

= 3,00 KM/ m? Zza zakupljeni prostor od 37. do 48.
mjeseci boravka

= 4,00 KM/ m? za zakupljeni prostor od 49. do 60.
mjeseci boravka

UsluZne djelatnosti

= 1,00 KM/ m2 za zakupljeni prostor za prvih 12
mjeseci boravka

= 2,00 KM/ m2 za zakupljeni prostor od 13. do 24.
mjeseca boravka

= 3,00 KM/ m2 za zakupljeni prostor od 25. do 36.
mjeseci boravka

» 4,00 KM/ m2 za zakupljeni prostor od 37. do 48.
mjeseci boravka

Zakup se pla¢a mjesecno, do petog u mjesecu za
predhodni mjesec. U navedene cijene nije uklju¢en
porez niti druga eventualna davanja po osnovu
iznajmljivanja prostora.

Ako i Vi Zelite postati dio naSeg BIZ tima, kontakti-
rajte nas na 032 449 410.
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